[bookmark: _GoBack]用户操作示意图登录国家食品药品监督管理总局门户网站（http://www.cfda.gov.cn）“行政事项受理服务（http://www.cfda.gov.cn/WS01/CL0025/）”子网站“网上预约受理”栏注册。
一个企业（应为生产企业/注册代理机构/代理人/在华申报责任单位/其他）只能注册一个账户。

注册后通过邮箱激活。
审核通过后可进行网上预约，审核不通过可通过邮箱查询。
邮箱激活
预约当日，办理人持企业委托书和有效身份证到大厅现场取预约号。
预约上午时段须10:00前取号，预约下午时段须13:00-14:30前取号。

一个企业账户最多可注册10个办理人。
办理人姓名、身份证号应与本人有效身份证件保持一致（仅支持中华人民共和国居民身份证），其它注册信息应真实有效。
办理人凭所取预约号现场等候办理业务。
企业注册
注册办理人
一个注册企业每个业务类别一个工作日只能预约一次。
预约周期为10个工作日，预约时间分上、下午两个时段。
预约成功后在办理日的4个自然日之前可以取消预约。
累计爽约3次，该账户自动冻结30个自然日。

网上预约
现场取号
等候办理

